
Stadtwerke-Ticketcenter ab sofort am
Bahnhofszugang Theodor-Heuss-Platz

21.11.2025

Ab sofort ist das Stadtwerke-Ticketcenter in einem Container direkt am
Bahnhofseingang Theodor-Heuss-Platz untergebracht. Die bisherige Fläche im
früheren DB-Reisezentrum wird im Zuge des Bahnhofsumbau komplett
neugestaltet. Im Ticketcontainer werden Fahrkarten für den ÖPNV und
Fernverkehr verkauft aber auch weitere Serviceleistungen wie
Fahrplaninformationen und Tarifberatungen angeboten. Darüber hinaus
erfolgt im Container auch eine Beratung zu den Kulturangeboten und
Veranstaltungen der Stadt Neuss, einschließlich der Auslage und Verteilung
von Informationsmaterial.

„Wir sind froh, dass unsere Kunden während der anstehenden
Umbaumaßnahmen weiterhin direkt am Neusser Hauptbahnhof bei einem
zuverlässigen Partner Verbundtickets kaufen können“, erklärt Jörg Steinfort,
Leiter Ver-trieb/Marketing bei den Verkehrsbetrieben der Stadtwerke Neuss.

Die Öffnungszeiten sind montags bis freitags von 8.30 bis 17.00 Uhr.
Samstags sind die Schalter von 9.00 bis 13.00 Uhr besetzt.
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