
Rathaus-Tiefgarage wieder geöffnet

Parken mit Online-Buchung und festen Zeitfenstern

21.01.2026

Nach Abschluss der umfangreichen Sanierungs- und Modernisierungsarbeiten
geht die Rathaus-Tiefgarage am Montag, 26. Januar 2026, wieder in Betrieb.
Mit der Wiedereröffnung setzt die Stadt Neuss gemeinsam mit der City-
Parkhaus GmbH auf ein zeitgemäßes, digitales Parkkonzept, das den Besuch
des Rathauses komfortabler und planbarer macht.

Parken während der Geschäftszeiten
Während der Geschäftszeiten des Rathauses (montags bis mittwochs von
8:00 bis 16:00 Uhr, donnerstags bis 18:00 Uhr, freitags bis 13:00 Uhr) ist das
Parken in der Rathaus-Tiefgarage ausschließlich mit vorheriger Buchung
möglich. 

Die Buchung eines Stellplatzes ist direkt mit der Terminvereinbarung im
Rathaus verknüpft: Wer auf der Website der Stadt Neuss online einen Termin
bucht, erhält im Buchungsvorgang automatisch die Möglichkeit, einen
passenden Parkplatz in der Rathaus-Tiefgarage zu reservieren. Bei telefonisch
vereinbarten Terminen wird auf diese Online-Buchungsmöglichkeit
hingewiesen. Buchungen für Termine im Rathaus ab dem 26. Januar können
ab dem Donnerstag, 22. Januar 2026, vorgenommen werden.

Die maximale Parkdauer beträgt zwei Stunden. Die Parkzeit beginnt bis zu 15
Minuten vor dem eigentlichen Rathaus-Termin, zusätzlich ist eine kurze
Kulanzzeit für eine frühere Einfahrt hinterlegt. Die erste Stunde Parken ist
kostenfrei, die zweite Stunde kostet pauschal fünf Euro. Änderungen oder
Stornierungen der Parkplatzbuchung sind bis zum gebuchten Zeitpunkt
möglich.

Insgesamt stehen während der Geschäftszeiten 35 Stellplätze für vorab
gebuchte Parkplätze zur Verfügung. Die Rathaus-Garage wird auch zum
Radhaus: Für Besucher stehen zudem zu den Öffnungszeiten 40 Stellplätze
für Fahrräder zur Verfügung, die nicht kostenpflichtig sind.  
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Parken außerhalb der Geschäftszeiten
Außerhalb der Geschäftszeiten des Rathauses ist die Tiefgarage für die
Öffentlichkeit zugänglich: Montags bis mittwochs von 16:00 bis 24:00 Uhr,
donnerstags von 18:00 bis 24:00 Uhr, freitags von 13:00 bis 24:00 Uhr sowie
am Wochenende von 8:00 bis 24:00 Uhr. Das Parken ist dann sowohl mit
vorheriger Online-Buchung unter www.d-parken.de als auch – bei freien
Kapazitäten – ohne Buchung möglich. 

Die Abrechnung erfolgt in Anlehnung an die Tarife der City-Parkhaus GmbH
(erste Stunde kostenfrei, danach 25 Cent pro sechs Minuten). Bei online
gebuchten Parkvorgängen erfolgt die Abrechnung digital über das
Buchungssystem, beim Parken ohne Buchung über den Kassenautomaten.
Die Nutzung ist bis zur Schließung der Tiefgarage um 24:00 Uhr möglich.

Modernes Parken im Rathaus
Mit der Wiedereröffnung steht im Herzen der Stadt ein modernes, digital
gesteuertes Parkangebot zur Verfügung, das Suchverkehr reduziert und den
Besuch des Rathauses planbarer macht. Die Kombination aus Online-
Terminvergabe und Parkplatzbuchung ist ein wichtiger Baustein für mehr
Bürgerfreundlichkeit und eine effizientere Nutzung der begrenzten
Stellplatzkapazitäten.

 

Zu Ihrer redaktionellen Verwendung stellen wir Ihnen folgendes Material zum
Download zur Verfügung:
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https://www.neuss.de//fileadmin/Redaktion/bilder/pressemeldungen/2026/Rat

http://www.d-parken.de
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Die Textversion finden Sie: hier.
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