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Neuss zahlt zu den starksten Aufsteigern im 08.09.2026
Smart City Index 2026

Die Stadt Neuss macht bei der Digitalisierung einen deutlichen Sprung nach
vorn: Im heute verodffentlichten Smart City Index 2026 des Digitalverbandes
Bitkom verbessert sich Neuss um satte 18 Platze und erreicht unter den 83
untersuchten deutschen GroRstadten Rang 38. Damit gehért Neuss
bundesweit zu den starksten Aufsteigern des Jahres.

Mit 75,5 von 100 mdglichen Punkten liegt Neuss sowohl Gber dem
bundesweiten Durchschnitt von 73,8 Punkten als auch Uber dem Durchschnitt
der nordrhein-westfalischen GrofRstadte von 72,1 Punkten.

~Der deutliche Aufstieg zeigt, dass unsere Anstrengungen bei der
Digitalisierung Wirkung entfalten”, sagt Burgermeister Reiner Breuer.
LEntscheidend ist fiir uns aber nicht allein die Platzierung. Digitalisierung
muss den Alltag der Menschen konkret erleichtern, den Zugang zu
stadtischen Leistungen verbessern und unsere Verwaltung leistungsfahiger
machen. Das Ergebnis ist deshalb eine erfreuliche Bestatigung und zugleich
Ansporn, diesen Weg konsequent weiterzugehen.”

Besonders positiv schneidet Neuss in der Kategorie ,Gesellschaft und
Bildung” ab. Mit 88,5 Punkten erreicht die Stadt bundesweit Rang 16.
Bewertet werden in diesem Bereich unter anderem die Digitalisierung der
Schulen (99 Punkte), die Vermittlung digitaler Kompetenzen (100 Punkte) und
die digitale Offentlichkeitsbeteiligung (93.9 Punkte).

Auch bei der Verwaltungsdigitalisierung verbessert sich Neuss deutlich: Mit
86,3 Punkten belegt die Stadt bundesweit Rang 26 und steigt gegentber dem
Vorjahr um zehn Platze. Die Bestwertung von jeweils 100 Punkten erreicht
Neuss bei der Online-Terminvergabe, den untersuchten Online-Leistungen
nach dem Onlinezugangsgesetz und beim Serviceportal.

Der Smart City Index untersucht jahrlich den Digitalisierungsgrad aller
deutschen Stadte mit mindestens 100.000 Einwohner*innen. Bewertet
werden die flnf Bereiche Verwaltung, IT und Kommunikation, Energie und
Umwelt, Mobilitat sowie Gesellschaft und Bildung. Flur die Ausgabe 2026
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wurden insgesamt 14.442 Datenpunkte ausgewertet. Grundlage sind 174
Parameter, die zu 39 Indikatoren zusammengefasst werden. Neben Angaben
der Stadte fliefen amtliche Statistiken und weitere 6ffentlich zugangliche
Datenquellen in die Bewertung ein.

Smart City Index 2026: Stuttgart I16st Minchen an der Spitze ab |
Presseinformation | Bitkom e. V.
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Die Textversion finden Sie: hier.
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