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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K6In

Kommunale Leitbilder im Wandel

Von der Ordnungskommune Uber die
Blirgerkommune auf dem Weg zur ,,Smarten
Kommune"

Burgerkommune « Offene Daten

(Gemeinschaft) » Offene Dialog- und
Beteiligungskultur

« Intelligente,
vernetzte Systeme

Dienstleistungs- « Belebung der lokalen

kommune Demokratie : FIeX|bIed Kti
(Unternehmen) « Forderung von Kooproduktion von
g Leistungen

blrgerschaftlichem
Engagement und

Ordnungskommune . Effizienz Partizipation

(Behorde) « Service
« Kundenfreundlichkeit

Stellenwert
Internet & Online-Medien

» Rechtstaatlichkeit



Stadt K6In

Anspruch und Herausforderung

Die Oberbiirgermeisterin

Gelungene Online-Partizipation ist:

m nah an der Lebenswelt der Blurger/innen
m einfach und gut zuganglich fur alle Bevélkerungsgruppen
B transparent in der Kommunikation realistischer Gestaltungspotentiale

m gut integriert in die politisch-administrativen Prozesse
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Die Oberbiirgermeisterin

11.000 Teilnehmer

5.000 Vorschlage
8590 libers Internet

3 Produktbereiche: Haushaltsvolumen - 311 Mio. EUR

Stadt K&ln

1. Burgerhaushalt 2008 - gute Resonanz
| Spieirugein | Moderstion | Fragen,Lob & Ktk | FAQ | Wife | mprassum | stadtioakide | F¥in

Kolner Biirgerhaushalt oo

Deine Stadt - Dein Geld
I .

i . RSN S VNER (NG Sy gt ), L

vYorschlag machen Yorschldage lesen Informationen Teilnehmende Meine Seite

O Haben Sie Fragen zur Benutzung Einloggen >=>
wo ?,o“ Ko‘““s"a re“? dieser Plattform oder bendtigen Sie
Wofiir soll Kéln Geld ausgeben? Hilfe?
Dann klicken Sie hier >>>

Liebe Biirgerinnen und Biirger,

1 i Meist diskutierter Yorschlag zum
knmr’\en 25 Thema "Grinflachen™
halt Kéln

Mehr Freilaufflachen fiir

Stralen, Wege, Plitze

Griinflachen

w standen die Themen Hunde

Meist diskutierter Yorschlag zum
Thema "Strafien, Wege & Platze”

Die schlimmste Kreuzung der
Stadt

Meist diskutierter Yorschlag zum
Thema "$port"

(&) FC-Millionen kiirzen

Online-Phase: 4 Wochen (22.10. - 19.11.2007)




Die Oberbiirgermeisterin

\@ Stadt Koln

trukturierte Beteiligung in 5 Schritten

Bestenlisten
(z.B. Top 100 je Bereich)

diskutieren
und bewerten

Vorschlage
eingeben

Bestenliste zum Thema StraBen, ...

Kolner Biirgerhaushalt

Kolner Biirgerhaushalt
Deine Stadt- Dein Geld

Deine Stadt - Dein Geld
YRRy c‘)ﬂ_ﬁ‘

Informg

1. Die schlimmste Kreuzung der Stadt
won: Rollerblade (Worschlags-Hr. 73%)
Kommentare 52 #9%1
Prostimmen 43§ ©00000
Contrastimmen7s  ©¢
abgegebene Stimmen insgesamy

] e el Ay

Vorschlage bewerten

vorschlag machen Inform4

Vorschlage lesen

Bestenliste zum Thema Griinflichen
2o Sichere Fahrradwege fiir §

oo 1.  Héande weg vom Kolner Griin

won: Marion Perchtold (Vorschlag

Wo soll KéIn sparen? Vorschlags-Ne. 733 Kommentare 24 ® Vans Gast (Vorschlzgs . 1345)

Wofiir soll KéIn Geld ausgeben? & Aorosenvoniching for Lindenthal N T o 340

von Rollarblade | 22.10.2007 | 07104 | Via Internet i iy LA et 0

Machen auch Sie Einspar- oder Ausgabenvorschidge oder bewerten Sie H H Abgegebene Stimmen insgesamt: 296

vorhandene! Uber 3000 Vorschisge finden Sie auf der Sette Vorschlige bewerte D'e SChl.m mSte Kre“zu"g der Stadt 3 Mehr Kontrollen gegen Hu

> : 2.

Freizeitpark Lovenich
won: Bestager (Vorschlags-Nr. 72 vom Lovenich i 5 T
Kommentare 49 (i Ki;mzxt&;—l: ":‘ "E“:"DU"‘ e, (Vorschlags-hr B
= ccooo
s Prosimmen 557 Prostimmen 193 ©8¢
Contrastimmenl  © .
Contrastimmen1s ¢

ClbmeEions S et Abgegebene Stimmen insgesamt: 206

Es muss endlich die Kreuzung o
Luxemburger/Miltarmng durch eine °
Brickenlésung entschirft werden .
$0, wie die Kreuung derzet

organissert ist, kann es einfach ni

Geben Sie IThrem Vorschlag eine Uberschrift:

Schreiben Sie hier Thren Yorschlag hinein:

Vorschlag bevrerten
weter gehen SO 4. Radwege 3. oo IN DEUTZ
5 S - Won: kblschballou (Worschlags-Nr wons katinka davara (Warsehlags-ir, §073)
® O 1ch lehne den verschiag o RommeniEre G Kommentare 18

Prostimmen 306 ©o00
Contrastimmen23 €
abgegebene Stimmen insgesamt

Frostimmen 174 880
Contrastimmen1s !
Abgegebene Stimmen insgesamt: 188

5. Rettet die Domplatte 4
Won: Picassi (Vorschlags-Mr. 609
Kommentare 82 hbddddl
Prostimmen 32z ©ooor

Kein Ausbau Godorfer Hafen
Won: §. Schwarz (Vorschlags-Nr. 2012)
Kommentare 44 *P®
Prostimmen 179 996

Mein Yorschlag bezieht sich auf...
O Strafen, Wege, Plat
O Granfischen

C Sport

Vorschlag fir...
Ganz Koln v

Mein Yorschlag ist ein...
v

Thr Nutzername:
(erscheint unter dem Vorschlag)

Ihre E-Mail-Adresse:
(wird nicht veroffentiicht)

[Enewsletter der Redaktion beziehen
Benchncmmunq per E-Mail, wenn
Andere memne Vorschldge
kommentioren

[ andere durfen mir eine Nachricht
senden

sxe | 22.10.2007 | 14:51

* Tunnellosung fur die Linie 18

| 22.10.2007 | 21:01

® KREISVERKEHR

kurze Ampelphasen wegen der Bahn!
Kreisverkehr. Funktioniert viel bey

Ein Kreisverkehr wire hier die billigste Losung. Man briuchte dann nur noch
Seht Euch mal

srch Redaktion kommentiert

Contrastimmends @
abgegebene Stimmen insgesamt

1ch wirde emnen Tunnel fir die Linie 18 vorschlagen. Allein dadurch w
sich der Stau an der Kreuzung verringern

Contrastimmends @
abgegebene Stirmmen insgesamt: 225

Gestaltung, Reinigung und Pflege des Bunk spielp
der HelenenwallstraBe in Kdln-Deutz

won: G, Lehmann (vorschlags-Nr, 2777)




Stadt K6In

Konsequenz: Geschaftsmodell E-Partizipation

Die Oberbiirgermeisterin

Politische Federflihrung: zustandiger Fachausschuss

€ | |

Anwender: Betreiber:
Federfihrendes Fachamt
im Verfahren

BUrgeramter
Fachamter

E-Government und
Online-Dienste [

Geschéftsstelle ]

Call-Center

Dialog-Plattform
(L X

w

vorschlage
Politische Entscheidung: Rat der Stadt KoIn

\ o |




Die Oberbiirgermeisterin

Fortfuhrung mit konzeptionellen Anpassungen

Biirgerhaushalt 2008/2009
» StraBen, Wege, Platze

Zunachst
wechselnde

=  @Grunflachen

= Sport Themen nach
Haushaltsbereichen

Biirgerhaushalt 2010/2011
=  Schule
=  Umweltschutz

Erstmals

Bluirgerhaushalt 2012 _Sparen®

» Kinder/Jugend
= Kultur

»  Wirtschaftsférderung
» Sparvorschlage zum Gesamthaushalt

Biirgerhaushalt 2013 / 2014
» Konsolidierungsvorschlage der Verwaltung

= TOP-10 ,freie" Burgervorschlage zum Gesamthaushalt
Erster ,Bezirks-

Biirgerhaushalt 2015 Blargerhaushalt

» Bezirke im Fokus, keine Themenbeschrankung

Stadt Koln



Stadt K6In

Strukturdaten der Online-Phase 2010

Die Oberbiirgermeisterin

= 0.887 registrierte Beteiligte*
= 1.254 Vorschlage
= 4,664 Kommentare

= 38.470 Voten registrierter Benutzer

= 525% Frauen, 47,5% Manner

= 37.3% Hochschulabsolventen, 18,7% Fachhochschulabsolventen, 21,8% Absolventen
von Gymnasien, 14,0% Realschulabsolventen, 5,2% Hauptschulabsolventen

* dazu kommen noch nicht registrierte Gaste, die Vorschlage abgegeben haben. Anzahl ist nicht genau zu beziffern.

h Institut fiir Wissenschafts-
| und Technikforschung (IWT) 8



Die Oberbiirgermeisterin

=& 7 Stadt K6In

Kritische Befunde der Analyse der Online-Phase

= Abgabe von Vorschlagen und Schreiben von Kommentaren: Samtliche Vorschlage
stammen von einer Gruppe von 6,5%, ein Anteil von 55% der Kommentare von einer
Gruppe von 1,8% der Beteiligten.

= Bildung: Bei samtlichen Formen der Beteiligung zeigen sich eine starke
Uberreprasentierung von Personen mit hoheren Bildungsabschlussen und eine
Unterreprasentierung geringer gebildeten Personen.

= Geschlecht: Frauen beteiligten sich im geringeren Umfang mit Vorschlagen und
Kommentaren.

= Erfolgsschwelle: Die Schwelle fur die Aufnahme in die Bestenlisten ist niedrig
(Themenbereich ,Schule/Bildung': Uberhang von 32 Pro-Stimmen; Themenbereich
Umweltschutz’ 29 Stimmen Uberhang).

= Restkategorie ,Sonstiges‘: Von den 1254 Vorschlagen des Burgerhaushalts entfallt mehr
als 1/3 (457 Vorschlage) auf die Restkategorie ,Sonstiges’.

h Institut fiir Wissenschafts-
| und Technikforschung (IWT) 9



Stadt K6In

Sparzwange und politische Entscheidungen
fuhrten zu Akzeptanzverlust

Die Oberbiirgermeisterin

Ratsbeschluss 2013:
9.1 Biirgerhaushalt 2013 - Umsetzung der Biirgervorschlage

Der Rat nimmt die zehn am besten bewerteten Blrgervorschlage aus dem
Blrgerhaushaltverfahrens 2013 einschlieBlich der Stellungnahmen der Verwaltung
zur Kenntnis.

9.2 Biirgerhaushalt 2013 - Voten der Biirger zu den Konsolidierungsvorschlagen
der Verwaltung

Der Rat nimmt die Voten der Bilrgerschaft zu den Konsolidierungsvorschlagen der
Verwaltung im Rahmen der Beratungen zum Haushaltsplan 2013/2014 zur Kenntnis.

10



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K6In

Glaubwurdigkeitsprobleme entstanden im Verlauf

Bestenliste zum Thema Sport

Blirgerhaushalt 2008 (Top-Vorschlag): 1.

Rat entscheidet Erhalt von Schwimmbadern
(mit erneuter Uberprifung in 2011)

Erhalt des Hallenbades Weiden
Von: Antoinette Scheicht (Vorschlags-Nr. 2488)

Kommentare 30 v
Prostimmen 457 ©O00000
Contrastimmen 63 o

Abgegebene Stimmen insgesamt: 520

9 Ratsbeschluss 2011: SchlieBung der Schwimmbader als Sparbeitrag!

N Bestenliste VVorschlage Kinder und Jugend
BurgerhaUShaIt 2012 (erneUt Top-vorSChIag): Vorschlag Nr. 30 am 17.10.2011 - 17:02 Uhr

Erhalt der Schwimmbader!

Kampf um Schwimmbéader geht weiter

Die Initiativen, die sich fur den
Erhalt der Schwimmbader in Nippes
und Weiden einsetzen, geben nicht
auf. Sie nutzen verstarkt die
Internet-Plattform des Kdlner
Blrgerhaushalts und wollen so die
SchlieBung der B&der doch noch
verhindern. Bis zum 13. November
kdnnen Kdlnerinnen und Kalner
noch die Vorschlage bewerten,

@ Radio Kaln  wofur die Stadt Geld ausgeben und

Feedback Anzahl
Kategorie
; Pr
HALLENBADER WEIDEN &
UND NIPPES FUR Contra 122
UNSERE KINDER e .
ERHALTEN!

Kategorie: Kinder und
Jugend

Unsere vielen Kinder
konnen demnachst keine
Schwimmkurse mehr
besuchen, weil es keinen
Platz fir...

11



& &
Die Oberbiirgermeisterin Stadt Koln

Beispiel Larmaktionsplanung (LAP)
| spielregeln | Moderation | Lob & Kritik | FAQ | Hilfe | Impressum | Inhalt | stadt-koeln.de |@

Kéln aktiv gegen Larm

Online-Dialog zur Larmaktionsplanung

Startseite » Anzeige aller Vorschldge in der Karte Einloggen
Erstmaliq anmelden!

Vorschldage mit mindestens +2 Pro-Stimmen i ;
Alle VMaorschlage als Liste anzeigen

Auf dieser Karte sehen Sie nur die Vorschlage, die mindestens 2 oder mehr Pro-Stimmen als Contra-Stimmen
haben. Wenn Sie alle Yorschldge auf der Karte sehen méchten, besuchen Sie die Seite bitte mit den Browsern
Firefox, Opera oder Chrome.

suohe: | ey

Nur diese Yorschldge anzeigen o

| Alle Larmarten N [

Schlagworter o

Ampelschaltung (55
Anliegerverkehr (20)
Anwohnerparken (1) Ausbau OPNY (7}
Beschilderung {22
Betriebsbeschrankung Schiene
(36) Betriebsbeschrinkungen Industrie
@ FElugrouten (59)
Flugzeugt o3
Flusterasphalt (114 12




Stadt K&In

. Ablaufschema Online-Dialog LAP

Die Oberbiirgermeisterin

Larmkartierung

U

Analyse:

Ermittlung von Belastungsschwerpunkten

U

1. Online-Phase (3 Wochen 2010)

Vorschlage der Burgerinnen und Burger sowie Kommentierung und Bewertung der Vorschlage

Top /| 100
Auswertung 1. Phase

Auswertung der Vorschlage durch das Umwelt- und Verbraucherschutzamt und

Abgleich mit der Analyse zur Entwicklung von MaRnahmenvorschlagen

il

2. Online-Phase (3 Wochen 2011)

Kommentierung und Bewertung der MaBnahmenvorschlage

13



Stadt K6In

Larmaktionsplanung Beratung/Entscheidung

Die Oberbiirgermeisterin

Offentlichkeitsbeteiligung (1.und 2. Phase)

U

Weitere Schritte:

Abstimmung mit beteiligten Amtern und externen Inst itutionen
Ziel: Konkretisierung der MalRnahmenvorschlage

U

Entwurf Larmaktionsplan
Beratun(: Fachausschiisse, Bezirksvertretungen, Rat

danach Offenlage (. 2015)

Uberarbeitung (Bertcksichtigung der Bedenken)
Rat: Beschluss eines rechtsverbindlichen Plans

]!

» Ziel ist es, die hierin definierten Lirmminderungsmafnahmen - wenn méglich zeitnah —
entsprechend umzusetzen.

14



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K6In

Online-Umfragen als Erganzung

schnell, einfach, anlassbezogen und hilfreich fiir die Verwaltung!

2013 - 6 Wochen
<~ T

1.088 Riickmeldungen

Gute Zufriedenheit (Durchschnittsnoten
1,5 -1,9)
Bewertung der Kundenzentren

Aber auch Hinweise fiir Verbesserungen:

Liebe BUrgerinnen und Bdrger,

wir filhren derzeit eine Befragung durch, um Ihre Zufriedenheit E |q"’5~m‘ i el
rund um die Dienstleistungen, die in den Kundenzentren in den KU n denzeﬂtrum s

P

* 61 % kennen das Angebot nicht oder
nur teilweise.

Bezirksrathdusern der Stadtbezirke angeboten werden, zu
ermitteln. Daher bitten wir Sie um die Beantwortung der
nachstehenden Fragen. Auf der Grundlage dieser Befragung
haben wir die Méglichkeit, den Blrgerservice weiter an Thre
Bedlrfnisse anzupassen

» 47 % ist die Allzustandigkeit der
Kundenzentren nicht bekannt gewesen.

Wir danken Ihnen fir Ihre Unterstitzung!

Wir werden Sie uber die Ergebnisse der Befragung auf dem
Laufenden halten.

» Bislang haben lediglich 21 % der
Befragten einen Termin fir ihre
Vorsprache im Kundenzentrum

O Innenstadt Verelnba I"t.
) Rodenkirchen

(O Lindenthal
) Ehrenfeld
) Chorweiler
O Porz

O Kalk

O Miilheim
O Nippes

1 In welchem Kundenzentrum haben Sie vorgesprochen? *

2 Wussten Sie schon, dass Sie alle Dienstleistungen unabhéngig von Threm Wohnort in KéIn in jedem Kundenzentrum erhalten kénnen?

15
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Die Oberbiirgermeisterin Stadt Koln

|a;§- Stadt Kéin

Neuer Name fiir unser Call-Center - bestimmen Sie mit!

Das Call-Center der Stadtverwaltung Koin feiert dieses Jahr sein 10-Jahriges Bestehen. In dieser Zeit hat sich das Call-Center zu einem
modernen und vielfaltigen Servicebetrieb entwickell: Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erteilen Auskunfte zu samtlichen Bereichen der
Stadtverwaltung. Auch zu Sonderthemen wie zum Beispiel dem Burgerhaushalt oder den Wahlen bietet Innen das Call-Center ausfuhrliche
Informationen und Hilfestellungen

Mit diesem Angebot hebt sich der stadtische Service deutlich von Call-Centern der Privatwirtschaft ab. Daher haben die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter angeregt, dem Call-Center einen neuen Namen zu geben, der diesen vielfaltigen und blirgernahen Service besser
widerspiegelt

Die Belegschaft hat verschiedene Vorschiage in das Rennen geschickt und in einer internen Vorauswahl! daraus funf Favoriten bestimmt
Uber die Sie nun abstimmen koénnen

Nir freuen uns Uber eine rege Beteiligung und Ihr Online-Votum! Die per Stimmzettel oder telefonisch abgegeben Stimmen werden zeitnah
auch auf diese Plattform ubertragen und flieden in den hier abgebildeten Abstimmungsstand ein. Der neue Name des Call-Centers wird
nach der Auszahlung aller Stimmen pressewirksam bekannt gegeben

Haben Sie Fragen? Dann kénnen Sie uns gerne unter stadtverwaltung@stadt-koein.de kontaktieren

Die Stimmabgabe ist noch moglich bis zum 7. Juli 2013.

2013 - 5 Wochen

5.324 Stimmen, davon rd. 50 % online

Mit einer groBen Mehrheit in Hohe von 2.635 Stimmen und einem Stimmenanteil von rund 50 Prozent
lag dabei der Vorschlag Biirgertelefon weit vorne.

Das Call-Center wurde daraufhin in Blrgertelefon umbenannt.

16



Stadt Koln

Beteiligungsformat: ,Community Reporter"™

Die Oberbiirgermeisterin

Grundgedanke Produzieren mit alltéglichen Mitteln

Gemeinschaft erzeugen

Menschen aktivieren -> Menschen bewegen

Menschen befihigen + ermutigen, selbst Offentlichkeit zu schaffen

¥4

Bisher wurden 80 Personen als Community Reporter geschult (in Kooperation mit VHS Kdln)

Dinge verédndern

Projektbeispiele:

» Talentcampus fir Kinder und Jugendliche
» Interview mit Guido Canz flr den Burgerverein Kéln Porz
* Interviews zum Open Data Wettbewerb anlasslich der Kommunalwahl 2014

17



Die Oberbiirgermeisterin

i Stadt K6ln

Eine Initiative des KolnAgenda e.V. FAQ PRESSE & DOWNLOADS FEEDBACK AKTUELLES ANMELDEN

INFORMIEREN CO,SPAREN GEWINNEN

Koln spart
CO2 Dein
Beitrag
zahlt!

D hastnoch 500 won 500 Zeichen zur Verfagung.

Wie sparst Du CO;, ?

BEITRAG SENDEN UND GEWINNEN

Bitte gib Deine CO.-Einsparbeitrage einzeln
ein. Ab zwei gesendeten Beitrégen nimmst Du
am Gewinnspiel teil.

Eingespart: Zielmarke:

564.350;co, 600.000 o,

[- ALLE THEMEN - &l

SUCHE | [NEUESTEZUERST  [¥]| [ENCEEeemy [CE

g :_-%\ ‘?‘ ” = STIFTURG UMWELT
KO‘"AQ;@ |1# @nergle KVB @ K'mws “ s V.‘ ﬂgﬁ'mﬁ"uﬂmm EN

Ein Online-Dialog des KalnAgenda e.V. realisiert mit Zebralog

18



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K6In

Der Kolner Weg:
Leitlininienprozess Burgerbeteiligung

<« Entwicklung verbindlicher Standards und
Regeln in Zusammenarbeit von
Blirgerschaft, Verwaltung und Politik

Grundlage: Ratsauftrag vom 17.12.2013:

"Der Rat der Stadt Koln spricht sich daftr aus, Burgerbeteiligung in KéIln systematisch
fort zu entwickeln. Er beauftragt die Verwaltung Empfehlungen flr einen Kélner Weg
zum Ausbau und zur Verbesserung der Beteiligungskultur zu definieren. Die
Empfehlungen werden dem Rat vor der Sommerpause 2014 zur Entscheidung
vorgelegt. Dabei sind die Empfehlungen des Arbeitspapiers "Beteiligungskultur in der
integrierten Stadtentwicklung" des Deutschen Stadtetages an die Kommunen

ausdrucklich zu bertcksichtigen."

19



@7 Stadt Kdln

Mitarbeiterworkshops Mai 2014 & Januar 2015

Die Oberbiirgermeisterin

Blirger beteiligen!

Wie konnen wir die Beteiligungskultur
in Koln verbessern?

Gao Gt e werbwgmsm_
Jugel Etf

i (aumg!ff@:“ﬁ; 4

ol e gt M& Wgurgﬂ%f

e Bgetsfga el

listtivoo Hiogspone. @[

st " G B

uk 3 -fragerumo!m
Hikimhiese “Rhunie.

TedosbsiC Abecdiss Plenun

Jeweils iiber 100 beteiligte Kolleginnen und Kollegen

dienststellen- und hierarchieiibergreifende Zusammenarbeit

20



Stadt K6In

Leitlinienprozess - Ablaufe

Die Oberbiirgermeisterin

2-Stufiger Prozess Grundsatzbeschluss/Rat 12. Mai 2015

Auftakt: 27. August 2015

Stufe I Konzeptionsphase Dauer: 6 Monate
Konsens Dissens

Arbeitsphase
(Leitlinien fiir Biirgerbeteiligung) Etwa 1 Jahr

Beschluss Leitlinien/Rat
Voraussichtlich Ende 2016

Stufe II




Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Koln

Struktur Konzeptionsgremium

Zivilgesellschaft Politik Verwaltung

6 Personen 6 Personen 6 Personen

Je 1 Vertreter/in aus :

* Koéln mitgestalten — Netzwerk fiir .
Beteiligungskultur® + 5 Vertreter/innen des

Rates e 6 Vertreter/innen der

* Netzwerk Blrgerengagement
S Verwaltung

« 1 Verteter/in aus den

* Leitbild Stadtbezirken

und 3 Kolner/innen per
Auslosung

Aufgaben Konzeptionsgremium:

» Aufgabenstellung flr die Arbeitsphase festlegen
» Verfahren fir die Arbeitsphase festlegen

« Kompetenzen kldren

» Beteiligte/Mitwirkende auswahlen

* Moderation, wissenschaftliche Begleitung
& Evaluation fir die Arbeitsphase auswahlen

DIfU: Wissenschaftliche Begleitung/Moderation



Stadt K6In

Statt eines Fazits, lieber ein Ausblick...
A

Die Oberbiirgermeisterin

Wir werden uns

uns darauf
Khalil Gibran, Klinstler und Philosoph (1883 - 1931)

aus einzelnen Beteiligungsinseln eine gut integrierte Beteiligungslandschaft wird
On- und Offline-Beteiligungsformate darin Hand in Hand gehen werden
Blrgerinnen und Blrger auch die Beteiligungs-Agenda entscheidend mitbestimmen werden

der Burgerhaushalt nur Uberleben wird, wenn die Blrger/innen ihn mittragen kdnnen

wir den Weg zu mehr Transparenz und Offenheit konsequent weiter gehen missen, um
moglichst viele Blrgerinnen und Blrger mithnehmen zu kénnen

23



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K6In

Fur weitere Fragen:

Stadt Koln

E-Goverment und Online-Dienste
Gulichplatz 1-3

50667 Koln

Ansprechpartner: Sabine Mowes
Tel.: (+49) 221 221 33999

www.stadt-koeln.de



