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Digitale Agenda - Stadt Neuss
Wirtschaft und Arbeit im digitalen Wandel

• Begleitung bestehender Unternehmen

• Branchenmix der Zukunft

• Rahmenbedingungen für Start-Ups 

• Fachkräftegewinnung / lebenslanges Arbeiten
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Wirtschaft und Arbeit im digitalen Wandel

Die vierte industrielle Revolution führt zur Arbeit 4.0
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Die Evolution zu Industrie 4.0 in der Produktion

Von Industrie 1.0 bis Industrie 4.0

1800 1900 2000 Zeit

Grad der

Komplexität

Erste

Industrielle

Revolution

durch Einführung 

mechanischer Produktions-

anlagen mithilfe von

Wasser- und Dampfkraft

Zweite

Industrielle

Revolution

durch Einführung

arbeitsteiliger Massen-

produktion mithilfe von

elektrischer Energie

Dritte

Industrielle

Revolution

durch den Einsatz von

Elektronik und IT zur

weiteren Automatisierung

der Produktion

Vierte

Industrielle

Revolution

auf Basis von cyber-

physischen Systemen

Erster mechanischer

Webstuhl, 1784

Erstes Fließband,

Schlachthöfe von

Cincinnati, 1870

Erste Speicher-

programmierbare

Steuerung (SPS)

Modicon 084, 1969

Heute

Quelle: DFKI (2011)
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Wie werden wir in Zukunft arbeiten?

„Alles was digitalisiert werden kann, wird digitalisiert“ (C. Fiorina)

Künstliche Intelligenz (KI) + Big Data steigern Produktivität enorm

Grenzen 

verschwimmen 
(„Prosumenten“)

Flexible 

Arbeit

Crowd-

working, 

Werk-

verträge

Qualifikationen 

und 

Kompetenzen

Virtuelle 

Arbeit

smart 

factory

(Siemens 

Amberg)

KI + 

Big Data 

unterstützen/ 

ersetzen 

Arbeit

Virtuelle 

Netzwerke

Arbeitswelt 4.0
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Arbeitswelt von morgen

vernetzt und 
assistiert

sinnstiftend 
und talent-
orientiert

mobil und 
virtuell

in neuen 
Arbeits-

systemen

In der Arbeitswelt 

von morgen 

werden wir uns 

immer wieder neu 

definieren müssen. 
Wir wissen nicht 

genau, was kommt -

aber wir müssen es 

gestalten und an 

neue Arbeits-

realitäten anpassen.
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Begleitung bestehender Unternehmen
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 Die individuellen Dienstleistungen müssen weiter ausgebaut und im Rahmen von flexiblen Prozessen 

weiter vereinfacht werden.

 Die Beratungskompetenz ist stetig weiterentwickeln und an den sich ändernden Bedarfen immer neu 

anzupassen.

 Das Talentmanagement muss Kompetenzen von Beschäftigten und Arbeitssuchenden identifizieren 

und nutzbar machen.

 Die Vernetzung mit Unternehmen und Verbänden ist weiter auszubauen, um noch passgenauere 

Lösungen anbieten zu können.

 Die Digitalisierung der Dienstleistungen der BA führen zu einen weiteren Zugang zu den Angeboten

Ansätze und Maßnahmen zur Flankierung des Strukturwandels
Quelle: BA 2020 >> BRINGT WEITER Heft 3, Industrie4.0/Arbeitswelt 4.0
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Digitaler Bürger- Digitales Unternehmen
Beispiel: Grundlagen für Entwicklung der neuen BA-App
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www.arbeitsagentur.de Die APP der BA

Unterstützung bei allen 

Fragen zum Themenkreis

Ausbildung

Beruf

Weiterbildung

Gründung

Personalrekrutierung

Kindergeld

Online Service 24 Std. täglich

E-Formulare

E-Service

Direktkontakt
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Branchenmix der Zukunft
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Arbeitswelt 4.0 – Stand der Digitalisierung in Deutschland
Quelle: IAB-Kurzbericht 22/2016 Arbeitswelt 4.0 – Stand der Digitalisierung in Deutschland

„Dienstleister haben die Nase vorn“ 
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http://www.iab.de/194/section.aspx/Publikation/k161007301
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Arbeitswelt 4.0 – Stand der Digitalisierung in Deutschland
Quelle: IAB-Kurzbericht 22/2016 Arbeitswelt 4.0 – Stand der Digitalisierung in Deutschland

1/3 aller Betriebe hat sich noch nicht mit den modernen digitalen Technologien beschäftigt 
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http://www.iab.de/194/section.aspx/Publikation/k161007301
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Arbeitswelt 4.0 – Stand der Digitalisierung in Deutschland

Dienstleister nutzen moderne digitale Technologien häufiger als Produzenten 
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Arbeitswelt 4.0 – Stand der Digitalisierung in Deutschland

IKT*-Betriebe nutzen moderne digitale Technologien am häufigsten

* Betriebe im Bereich

Informations- und

Kommunikationstechnologien
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Arbeitswelt 4.0 – Stand der Digitalisierung in Deutschland

Kleinere Betriebe setzen sich seltener als größere mit modernsten Technologien auseinander 
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Fachkräftegewinnung / lebenslanges Lernen
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„ Job-Futuromat“ zur Themenwoche der ARD in Kooperation mit IAB / BA

„Zukunft der Arbeit 30. Oktober bis 5. November 2016“

▬ Ansatz: Welche Tätigkeiten innerhalb der Berufe sind durch 

Computer bzw. computergesteuerte Maschinen technisch 

gesehen potenziell ersetzbar? 

▬ Dargestellt wird der „Grad der Automatisierbarkeit“ = Anteil an 

wesentlichen Aufgaben (Tätigkeiten) in einem Beruf, die 

theoretisch schon heute von Maschinen, Robotern oder 

Computerprogrammen ausgeführt werden könnten.

▬ Dass eine Tätigkeit innerhalb eines Berufs im Online-Tool als 

automatisierbar eingestuft wird, heißt aber nicht, dass sie 

tatsächlich in den nächsten Jahren automatisiert wird. 

Rechtliche und ethische Hürden können einer 

Automatisierung entgegenstehen, oder es könnte weiterhin 

wirtschaftlicher, flexibler oder von besserer Qualität sein, dass 

die Arbeit von Menschen erledigt wird.
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http://job-futuromat.ard.de/
http://www.ard.de/home/themenwoche/ARD_Themenwoche_2016_Zukunft_der_Arbeit/3234726/index.html
http://job-futuromat.ard.de/
http://job-futuromat.ard.de/
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„ Job-Futuromat“ zur Themenwoche der ARD in Kooperation mit IAB / BA
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http://job-futuromat.ard.de/
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Kompetenzen gewinnen 

gegenüber Qualifizierung 

an Bedeutung 

Geringqualifizierte 

weisen häufig hohe 

Kompetenzwerte auf 
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FAZIT für konkretes Handeln vor Ort

Wir müssen in den Kindergärten / 

Schulen folgende Themen 

voranbringen:

Methodenfähigkeit

Haltung

Einstellung

personale / kommunikative 

Kompetenzen Wir müssen in den Betrieben 

lebenslanges Lernen forcieren

Wir müssen als Verwaltungen den 

Bürgern „Digitalisierung“ nahe bringen:

Guter eigenen Internetauftritt

VHS als Lernort für Bürgerinnen und 

Bürger in Sachen Digitalisierung

Politik muss die Rahmenbedingungen gestalten:

 Steht die Technik    Datensicherheit     Möglichkeiten / Grenzen  ….
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